
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Vertragsbeziehungen 
zwischen der PANTHER Agency Mallorca (im Folgenden „Agentur“) und ihren 
Vertragspartnern (im Folgenden „Kunde“) im Zusammenhang mit der Vermittlung von 
Künstlern. 
 
1. Vertragsgegenstand 
Die Agentur vermittelt Künstler (z. B. Sänger, Schauspieler) für Veranstaltungen jeglicher 
Art. Der Vertrag kommt ausschließlich zwischen der Agentur und dem Kunden zustande. 
Direkte Buchungen mit den Künstlern sind ausgeschlossen. 
 
2. Angebote und Gagen 
Künstlergagen variieren je nach Art der Veranstaltung, Termin, Dauer und weiteren 
Faktoren. Ein verbindliches Angebot wird ausschließlich auf Grundlage einer detaillierten 
Anfrage erstellt, die Angaben zu Datum, Ort und Rahmen der Veranstaltung enthält. Alle 
Angebote sind freibleibend und behalten für 7 Tage nach Erstellung ihre Gültigkeit. 
 
3. Annahme des Angebots 
Ein Angebot gilt als verbindlich angenommen, sobald der Kunde innerhalb von 7 Tagen eine 
Anzahlung in Höhe von mindestens 20 % der vereinbarten Gage leistet. Die Restzahlung ist 
spätestens 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn fällig, sofern nichts anderes vereinbart ist. 
 
4. Provision der Agentur 
Die Agentur erhebt keine Grundgebühr. Für jede erfolgreiche Vermittlung fällt eine Provision 
in Höhe von 20 % der vereinbarten Künstlergage an. Diese Provision ist im Angebot 
ausgewiesen und vom Kunden zusammen mit der Gage zu entrichten. 
 
5. Abwicklung der Buchungen 
Sämtliche Buchungen sind ausschließlich über die Agentur abzuwickeln. Eine direkte 
Kontaktaufnahme oder Beauftragung der Künstler durch den Kunden außerhalb der Agentur 
ist unzulässig. Bei Zuwiderhandlung behält sich die Agentur vor, eine Vertragsstrafe in Höhe 
des dreifachen Provisionsbetrages geltend zu machen. 
 
6. Pflichten des Kunden 
Der Kunde ist verpflichtet, alle für die Veranstaltung notwendigen Informationen, 
Genehmigungen und technischen Voraussetzungen bereitzustellen. Er trägt die 
Verantwortung für die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben am Veranstaltungsort. 
 
7. Pflichten der Künstler 
Die Agentur verpflichtet die Künstler zur Erbringung ihrer Leistungen in professioneller 
Weise. Änderungen im künstlerischen Ablauf bleiben vorbehalten, sofern dadurch der 
Gesamtcharakter der Leistung nicht wesentlich beeinträchtigt wird. 
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8. Rücktritt und Stornierung 
Ein Rücktritt des Kunden ist jederzeit möglich, muss jedoch schriftlich erfolgen. Es gelten 
folgende Stornierungsbedingungen: 
 
Bis 30 Tage vor Veranstaltung: kostenfrei 
Bis 14 Tage vor Veranstaltung: 50 % der vereinbarten Gage 
Weniger als 14 Tage vor Veranstaltung: 100 % der vereinbarten Gage 
Bereits geleistete Anzahlungen werden auf die Stornierungsgebühren angerechnet. 
 
9. Haftung 
Die Agentur haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Für die Leistungen der Künstler 
selbst übernimmt die Agentur keine Haftung, außer es liegt eine vorsätzliche 
Pflichtverletzung vor. Für Schäden am Veranstaltungsort oder gegenüber Dritten ist der 
Kunde verantwortlich. 
 
10. Höhere Gewalt 
Kann eine Veranstaltung aufgrund höherer Gewalt (z. B. Naturkatastrophen, Pandemien, 
behördliche Anordnungen) nicht stattfinden, entfällt die Leistungspflicht der Agentur. Bereits 
geleistete Zahlungen werden im Rahmen der gesetzlichen Regelungen erstattet. 
 
11. Datenschutz 
Der Umgang mit personenbezogenen Daten erfolgt gemäß der auf dieser Website 
veröffentlichten Datenschutzerklärung. 
 
12. Schlussbestimmungen 
Es gilt das Recht des Königreichs Spanien. Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, 
Palma de Mallorca. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder 
werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
 
Stand: September 2025 
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